
Datum: ons 17 aug 2005 16.34.49
Till: faktura@bredband.com

Från: Fredrik Roubert <roubert@df.lth.se>
Ämne: Reklamationsavdelningen

Hej!

Vilket telefonnummer ska jag ringa för att få tala med Reklamations-
avdelningen? Kundtjänst gav mig numret 0498-202110, men det numret går
bara till en telefax. Vad är rätt nummer?

Ett hett tips inför framtida kunder är att informera Kundtjänst om rätt
nummer, så att man slipper ägna en halvtimme i telefonkö för nöjet att
få lyssna på tjutet från en telefax.
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